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RESUMEN 

El mundo contemporáneo actual se debate en enfoques de distintos estilos que condicionan 

el mejoramiento de los servicios de salud basados en la calidad del servicio prestado. El 

contexto salubrista mundial cambia constantemente; presenta nuevas enfermedades y retos 
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que demandan de los profesionales de la salud una mejor preparación. Sin embargo, el 

verdadero reto está en mano de las autoridades que tienen que garantizar recursos humanos 

y tecnológicos, insumos y otros recursos para hacer posible una atención médica de calidad. 

El Servicio de Salud, al igual que cualquier Administración Pública, necesita llevar un control 

para proporcionar una información útil y reducir la incertidumbre en la toma de decisiones. Y 

esto se hace a través de la contabilidad, que es la manera idónea de transmitir información de 

la actividad económica realizada y conocer su evolución. El objetivo de la presente 

investigación es exponer la importancia que reviste la contabilidad como el eje central que 

garantiza el manejo financiero de las unidades de salud. Se exponen los criterios que refuerzan 

la necesidad de mantener un adecuado control de los activos contables que garanticen la salud 

financiera de las unidades de salud; de esta forma se garantiza la continuidad de la atención 

de salud independientemente de los retos y necesidades.  Se concluye que la seguridad, control 

y adecuado funcionamiento de las unidades de salud dependen en gran medida de su 

adecuado manejo financiero basando en los elementos contables. 

Palabras clave: análisis financiero; contabilidad; finanzas; manejo financiero; unidades de 

salud 

 

ABSTRACT 

The current contemporary world is debated in approaches of different styles that condition the 

improvement of health services based on the quality of the service provided. The global health 

context is constantly changing; It presents new diseases and challenges that demand better 

preparation from health professionals. However, the real challenge is in the hands of the 

authorities who have to guarantee human and technological resources, inputs and other 

resources to make quality medical care possible. The Health Service, like any Public 

Administration, needs to keep track to provide useful information and reduce uncertainty in 

decision-making. And this is done through accounting, which is the ideal way to transmit 

information on the economic activity carried out and to know its evolution. The objective of this 

research is to expose the importance of accounting as the central axis that guarantees the 

financial management of health units. The criteria that reinforce the need to maintain an 

adequate control of the accounting assets that guarantee the financial health of the health units 

are exposed; in this way, the continuity of health care is guaranteed regardless of the challenges 
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and needs. It is concluded that the security, control and proper functioning of health units 

depend to a large extent on their proper financial management based on accounting elements. 
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Introducción 

Las unidades de salud, públicas o privadas, constituyen uno de los servicios más complejos 

que existen. Varias son las características que justifican esta afirmación, dentro de ellas 

destacan su rol social, la complejidad de servicios que brindan a la población y la diversidad y 

volumen de recursos necesarios para poder desarrollar su función. Estos elementos permiten 

afirmar que los servicios de salud, como cualquier otra empresa de la administración pública, 

necesita llevar un adecuado control de todos sus elementos para poder proporcionar 

información útil que facilite la toma de decisiones.(1)  

Varios son los servicios que presenta y brinda una unidad de salud; estos pueden dividirse en 

dos grandes grupos: los servicios orientados a la atención de salud y los que garantizan la 

prestación de servicios de salud. Entre estos últimos destacan los servicios económicos y 

contables de cualquier unidad de salud. La contabilidad es un área vital cuya principal función 

es aportar información actualizada y confiable sobre los elementos relacionados con la 

actividad económica realizada y conocer su evolución y desarrollo actual y futuro.(2) 

La implementación de un modelo general contable en unidades de salud permite, entre otras 

ventajas, identificar las necesidades de información que sobre la actividad económica son 

necesarios conocer para minimizar el grado de incertidumbre en la toma de decisiones 

demanda la sociedad; esta información debe estar basada en el cumplimiento de los requisitos 

necesarios de la información, lo que facilita su análisis y maximiza su utilidad.(2),(3)  
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El proceso contable tiene particularidades propias y diferentes del procedimiento 

presupuestario, por ello tiene un “lenguaje contable” específico. Además, todo registro 

contable de las operaciones se sustenta sobre el método de partida doble de las cuentas. De 

esta forma, los directivos de salud pueden obtener información sobre el estado de cuentas, 

gastos, ingresos, posibles inversiones y necesidades de recursos humanos, tecnológicos y de 

otro tipo. La contabilidad en las unidades de salud se convierte en un punto vital para entender 

y satisfacer las demandas de salud de la población, basado en la adecuada planificación y uso 

de los recursos disponibles.(2),(4) 

Es por eso que, teniendo en cuenta la importancia que reviste la actividad contable para el 

adecuado funcionamiento de las unidades de salud, las ventajas que ofrece en materia de 

información mantener un adecuado sistema contable y la utilidad que tiene la información 

contable para la toma de decisiones, se decide realizar esta investigación con el objetivo de  

exponer la importancia que reviste la contabilidad como el eje central que garantiza el manejo 

financiero de las unidades de salud. 

 

 

Resultados 

La actividad económica, en el Servicio de Salud, es conceptualizada como el conjunto de 

bienes, servicios, derechos y obligaciones, que tiene como objetivo fundamental preservar y 

proteger la salud de las personas. Dentro de ellos se incluyen distintas ramas de la economía, 

donde destaca la contabilidad como ente informativo del desarrollo de la actividad 

económica.(3),(5) 

Los diferentes agentes económicos interactúan entre sí y en una sociedad; sobre todo en las 

unidades de salud, que por la complejidad de los servicios que brindan, bien pueden ser 

consideradas como una sociedad. Es primordial para los entes administrativos conocer el 

entorno que los rodea con la mayor exactitud posible; de esta forma puede identificarse los 

recursos disponibles y a partir de esto, se fijan metas a desarrollar y cumplir a corto, mediano 

y largo plazo.(6) 
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La contabilidad es comprendida como el lenguaje que utilizan los servicios económicos para 

aportar información relacionada con la actividad desarrollada; su análisis e interpretación se 

basa en determinadas claves que orientan hacia posibles acciones que pueden 

implementarse. Por lo tanto, puede ser descrita como lenguaje correcto por el cual se transmite 

información precisa y actualizada relacionada con la actividad económica y que permite 

conocer su posible evolución.(6),(7) 

La contabilidad financiera de las unidades y servicios de salud no es más que un sistema de 

información que incorpora un complejo y amplio conjunto de funciones que se interrelacionan 

adecuadamente para poder transformar datos numéricos en información precisa.  La 

información portada puede ser utilizada por los administradores de salud con el objetivos de 

planificar y ejecutar acciones relacionadas con los distintos recursos necesarios para prestar 

su función social.(2),(4),(5) 

En la tabla 1 se muestran las funciones fundamentales que cumple la contabilidad financiera 

aplicada a los servicios de salud. 

Tabla 1. Funciones de la contabilidad financiera en los servicios de salud 

Funciones Observaciones 

 

Elaboración de la información 

contable 

Es quizás el elemento más importante y complejo de la función 

contable dentro de las unidades de salud. Se encarga de 

resumir todos los datos financieros y expresarlos en forma de 

información contable, con parámetros precisos que exponen 

la situación de la unidad de salud. Este proceso abarca 3 fases 

diferentes: 

• Identificación de los hechos económicos que se 

registran en la contabilidad de la unidad de salud. 

• Expresión, en forma de unidades monetarias, de las 

consecuencias de los diferentes acontecimientos 

económicos identificados durante el levantamiento de 

la información contable. 

• Registrar los acontecimientos que afectan 

económicamente el cumplimiento y calidad del 

servicio de salud prestado o el cumplimiento futuro de 

los servicios de salud comprometidos en prestar. 
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Comunicación y 

sociabilización de la 

información 

Los estados contables constituyen la expresión de 

presentación resumida de los registros contables. En ellos se 

incluye todos los datos de la actividad económica desarrollada 

y su posible influencia en la salud financiera de la unidad. A 

través de los Estados Contables, se puede obtener 

información útil para planificar el funcionamiento futuro de la 

unidad de salud. La información contable, resumida en el 

estado contable, debe ser difundida y analizada con la 

totalidad de los trabajadores. 

 

 

Verificación y revisión de la 

información contable 

Este proceso es un proceso complejo que incluye una doble 

revisión. La primera de ellas la realizan los servicios de control 

interno dentro del propio mecanismo contable. La segunda 

revisión es realizada por profesionales (auditores)  

independientes que exponen sus resultados en forma de un 

informe de auditoría. 

 

Análisis e interpretación de la 

información contable 

La información entregada a los administrativos de salud 

permite aclarar las dudas relacionadas con la toma de 

decisiones; facilita que las decisiones que se tomen 

satisfagan los intereses tanto de los usuarios y prestadores. 

Fuente: elaboración propia 

Durante los últimos años se ha notado un crecimiento acelerado de la contabilidad aplicada a 

las Ciencias de la Salud, y específicamente, en los servicios y unidades de salud. Los adelantos 

científico técnicos de los últimos años en el campo de la salud han venido a modificar los 

elementos diagnósticos y terapéuticos de las distintas enfermedades.(8),(9) Sin embargo, estos 

elementos significan costos que deben ser asumidos por las unidades de salud, estos costos 

se relacionan directamente con el costo del quipo o fármaco a utilizar; costos de recursos 

humanos y de puesta en funcionamiento del servicios.(9),(10) 

Por lo tanto, la implementación de estos adelantos, que se expresan en forma de nuevos 

servicios o de modificación de los ya existentes, genera un costo económico y social que debe 

ser analizado de alguna forma. En este sentido, el análisis contable permite realizar el análisis 

de la factibilidad de la implementación de los cambios a implementar. 

De esta forma, se puede plantear que la contabilidad en los servicios y unidades de la salud se 

convierte en una herramienta de dirección que permite la planificación del funcionamiento de 
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estos servicios y unidades. La Contabilidad Financiera Pública en el servicio de salud 

proporciona la información necesaria, útil y relevante que permite la toma de decisiones y la 

rendición de cuentas; siendo considerada como un soporte fundamental para la gestión 

administrativa. 

 

 

Conclusiones 

La seguridad, control y adecuado funcionamiento de las unidades de salud dependen en gran 

medida de su adecuado manejo financiero basando en los elementos contables. Es importante 

definir las prioridades de inversión en todo sentido para poder ejecutar de manera adecuada 

los recursos financieros disponibles. La contabilidad promueve la organización de los recursos 

y su correcto uso. Puede ser considerada como una herramienta administrativa que, utilizada 

correctamente, permite optimizar recursos y mejorar la calidad de la atención prestada. 
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